Will Jr.

» Product Designer

S&o Paulo - Brasil

CONHECIMENTOS

User Interface (U1)
User Experience (UX)
Design System

Lean inception
Design Sprint

Teste de usabilidade
Prototipagem

Padrdes de acessibilidade
WCAG

Pesquisa quantitativa

Pesquisa qualitativa

IDIOMAS

Inglés - Avangado
Portugués - Nativo

OUTRAS HABILIDADES

Webflow, Wordpress HTML, CSS,
JavasScript, Motion Design,
ilustragdo, Art Direction, Design
de apresentagoes

FERRAMENTAS

Figma, Miro, Sketch, Maze,
Webflow, Notion, Typeform,
Google Analytics, Google
Forms, Hotjar, Excel

hello@willjr.com
willir.com
linkedin.com/in/wilsjr
+55 11 95394 9448

SOBRE

Designer paulista de 32 anos focado em produtos digitais,
possuo background multidisciplinar, tendo atuando
anteriormente por 9 anos em agéncias de publicidade.
Tenho perfil autodidata e experiéncias em setores como

Ecommerce, Midia, Salde e Fintech.

EXPERIENCIA

Solfacil
Sé&o Paulo, Brasil + Jun 2022 - Fev. 2023
Atuando na squad de Marketplace B2B, na Loja Solfécil,
trabalhando em um time muiltidisciplinar, fui responsdavel pela
melhoria continua da plataforma.

« Projetei e lancei um novo formato de filtragem que resultou

na reducdo de chamados didrios ho CX
« Evolui funcionalidades existentes através de pesquisas

quantitativas e qualitativas, resultando em um melhor NPS

Grupo Fleury
Sao Paulo, Brasil « Jun 2021 - Mar. 2022

Atuando na squad de novos produtos, fui responsavel pela
sustentagdo da versdo digital do Fleury Fertilidade e de
melhorias em alguns sites do Grupo Fleury.
 Criei uma nova funcionalidade para pacientes encontrarem
médicos, contribuindo para um maior nidmero de
agendamentos online
« Participei do projeto de redesign do FAQ do Grupo Fleury
que resultou na redugdo de chamados no backoffice

Raia Drogasil
Séo Paulo, Brasil * Jan 2019 - Ago. 2020
Atuando na squad de jornada de compra do usudrio, fui
responsdvel pelas interfaces e padronizagdes que resultaram
na reducdo de custos operacionais na manutencgdo das
interfaces

« Projetei cards de produtos e contribui para o redesign

da home da Droga Raia.
« Fui responsdvel por novas iconografias e componentes
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